ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

a Rosti B2B online feliiletének hasznalatahoz

(2026. marcius 16. napjatol hatalyos)

1. A Szolgaltat6é adatai

A Webaruhazat (Rosti) lizemeltetd és a szolgaltatast nyujté vallalkozas adatai:

Cégnév: DAB Tanacsadoé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (roviditett név: DAB Tanacsado Kit.)
Székhely: 8200 Veszprém, Egry Jézsef utca 27. 1. em. 7. ajtd

Cégjegyzékszam: 19-09-524323

Adoészam: 14114649-2-19

Statisztikai szam: 14114649-7020-113-19

Nyilvantarté birésag: Veszprémi Torvényszék Cégbirdésaga

Hivatalos céges e-mail cim: dab.tanacsado .kft{at}gmail[pont]jcom

Megrendelésekkel és ligyfélszolgalattal kapcsolatos e-mail cim: rendeles{at}rosti[pont]hu

A kereskedelmi és vendéglaté tevékenységhez kapcsol6do hatésagi adatok:

e Engedélyezett tevékenység végzésének helye: 2040 Budadrs, Patkd utca 1. fszt., 1036/5/A/100
hrsz.

Uzlet elnevezése: DAB Smoothie Kitchen

Uzlettipus és latogatasi rend: Alkoholmentes italokra specializalddott vendéglatohely (kavézo).
Helyben fogyasztasra, valamint elézetes online megrendelés nélkuli, utcai (eseti) vasarlasra semmilyen
formaban nincs lehetéség. A telephely zart logisztikai és atadépontként mikodik.

Nyitvatartas: vasarnap: 19:00-21:00, hétf6: 19:00-21:00, szerda-szombat: zarva

Kereskedelmi nyilvantartasi szam (OKNYIR): 372037/B/1

Jegyz6 altal kiadott nyilvantartasi szam: 5264

FELIR azonosit6: AB4683248

NTAK regisztraciés szam: KA25115163

2. Alapvetd rendelkezések és a Fogyasztok kizarasa

2.1. A Szolgaltaté a Webaruhazban kinalt prémium italokat és szolgaltatasokat kizardlag szakmaja, onallé
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaré személyek és szervezetek (a tovabbiakban: Vallalkozas
vagy Megrendeld) részére értékesiti.

2.2. A Megrendel6 a vardlistara torténd jelentkezéssel, illetve a megrendelés leadasaval kifejezetten
nyilatkozik és szavatolja, hogy a szerz6déskdtés soran nem minésil a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi
V. térvény (Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerinti fogyasztonak.

2.3. Erre tekintettel a felek kdzotti jogviszonyra nem alkalmazanddak a fogyaszté és a vallalkozas kdzotti
szerz6deések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezései, igy a Megrendel6t
nem illeti meg az indokolas nélkili elallas joga, tovabba nem fordulhat Békélteté Testiilethez.

3. A Szerz6déskotés és a Regisztracié folyamata

3.1. Varolista és Kapcsolatfelvétel: A Szolgaltatd prémium, kézmives termékeket forgalmaz, igy a magas
minéség garantalasa érdekében a vasarléi kozdsséget fokozatosan béviti. A Webaruhazban térténd vasarlas



elézetes regisztracidhoz kotott, nyilt regisztraciora nincs lehetéség. Az érdeklédé Vallalkozasok a Szolgaltatéd
weboldalan talalhato Grlap kitoltésével (cég neve, kapcsolattarté neve, e-mail cime, telefonszama, szallitasi
cim, irodai dolgozok atlagos Iétszama, tervezett palackmennyiség alkalmanként) vagy e-mail atjan
jelentkezhetnek a varolistara. Az Grlap elkuldésével az érdekl6dé elfogadja a Szolgaltatdo Adatkezelési
Tajékoztatojat.

3.2. Felhasznaldi fiok létrehozasa: A Szolgaltatd a jelentkezéseket egyedileg biralja el, és fenntartja a jogot a
csatlakozasi kérelem indokolas nélkiili elutasitasara. Sikeres elbiralas és/vagy direkt értékesitési (direct sales)
megallapodas esetén a Szolgaltatdé hozza létre a Vallalkozas felhasznaloi fidkjat. A fiokhoz a Szolgaltato
hozzéaférést biztosit a Vallalkozas kapcsolattartdja részére, aki az elsé belépéssel kifejezetten elfogadja a jelen
ASZF rendelkezéseit.

4. A Felhasznalé kotelezettségei és a Fiok biztonsaga

4.1. A Megrendeld koteles a regisztracio és a megrendelések soran a valésagnak megfelelé adatokat
megadni. A létrehozott felhasznaléi fiokhoz tartozo belépési adatok titokban tartasa a Megrendeld kizarélagos
felel6ssége.

4.2. A Szolgaltatd minden olyan megrendelést, amelyet a Megrendeld fidkjabol adtak le, a Megrendel6 altal
jogszerlien megtett jognyilatkozatnak tekint. A Szolgaltatd kizarja a felel6sségét minden olyan karért, amely a
jelszé illetéktelen személyek altali felhasznalasabdl ered.

5. Fizetési feltételek

5.1. Online bankkartyas fizetés: A Webaruhazon keresztil leadott rendelések ellenértékének kiegyenlitése
fészabaly szerint — a rendelés véglegesitésének feltételeként — elére, online bankkartyas fizetéssel térténik.
Utélagos bankkartyas, illetve el6zetes vagy utdlagos készpénzes fizetésre a Szolgaltaté nem biztosit
lehet6séget.

5.2. Egyedi fizetési megallapodas: A Szolgaltaté kizarolag elézetes, irasbeli megallapodas és egyedi elbiralas
alapjan, kivételes esetekben biztosithat lehetéséget banki atutalassal térténd fizetésre. Ez a fizetési mod a
Webaruhaz fellletén alapértelmezetten nem valaszthaté opcio.

6. Szallitasi feltételek és Karveszély

6.1. Kiszallitas: A megrendelt termékek kiszallitasat a Szolgaltaté sajat hiitétt gépjarmiveivel (vagy megbizott
partnere Utjan) végzi, biztositva a termékek megfeleld hémérsékletét.

6.2. Mennyiségi és mindseégi atvétel: A Megrendel koteles a kiszallitott termékeket az atvételkor a Szolgaltatd
munkatarsanak jelenlétében azonnal ellenérizni. Amennyiben az aru lathatéan sérult, a Megrendel koteles
ezt a tényt az atvételkor a kisér6okmanyon régziteni, amelyet a Szolgaltaté munkatarsa alairasaval igazol.

6.3. Rejtett hibak: A nem lathaté, rejtett sértiléseket a Megrendel6 legkésébb az atvételt kdvetd 24 éran belll
koteles irasban, részletes leirassal és a sérllést igazold fényképekkel egytitt a Szolgaltaté 1. pontban
megadott Ggyfélszolgalati e-mail cimére bejelenteni. A hatariddn tuli, vagy a kiséréokmanyon atvételkor nem
rogzitett lathato sérilésekbdl eredé reklamaciokat a Szolgaltatdo nem koteles elfogadni.

7. Gongyoleg és Visszavaltasi Rendszer (DRS)

A Szolgaltato kijelenti, hogy jelenleg csekély mennyiségi kibocsatonak (legfeljebb 5000 db/év) minésdl, igy a
450/2023. (X. 4.) Korm. rendelet alapjan az altala forgalomba hozott italtermékek csomagolasa nem tartozik a



kotelez6 visszavaltasi dijas rendszer (DRS) hatélya ala. Ennek megfelel6en a Szolgaltatd termékei utan
visszavaltasi dij nem kerll felszamitasra, és a Szolgaltaté az ures palackok visszavaltasara sem kotelezett.

8. Felelésségkorlatozas és Vis Maior

8.1. Felel6sségkorlatozas: A B2B értékesités jellegébdl fakadoan a Szolgaltatd a jogszabalyok altal
megengedett legteljesebb mértékben kizarja a felelésségét az esetleges informatikai fennakadasokbdl eredé
karokért. A Szolgaltaté semmilyen esetben sem felel a Megrendel6nél a termékek esetleges késedelmes
szallitasabol vagy a teljesités elmaradasabdl ered6 elmaradt haszonért vagy kozvetett karokért. A Szolgaltatd
kartéritési feleléssége legfeljebb a vitatott megrendelés ellenértékének dsszegéig terjed.

8.2. Vis Maior: Egyik fél sem vonhato felel6sségre kotelezettségeinek nem teljesitéséeért, amennyiben azt Vis
Maior esemény (pl. természeti katasztrofa, szélséséges id6jaras, kozlekedési akadaly, sztrajk, hatdésagi
intézkedés, aramsziinet) okozza. A teljesitési hataridék a Vis Maior esemény idétartamaval
meghosszabbodnak.

9. A Szerzodés modositasa és Fiok torlése

9.1. Egyoldali médositas joga: A Szolgéltatd jogosult a jelen ASZF-et, a Webaruhazban kinalt termékek korét
és vételarat barmikor egyoldalian modositani. A médositasokat a Webaruhaz felliletén kbzzéteszi. A
modositasok a mar visszaigazolt megrendeléseket nem érintik. A Webaruhaz moédositas utani hasznalata az
uj ASZF elfogadasanak mindsiil.

9.2. Fiok torlése: A Megrendeld jogosult fidkjanak torlését barmikor irasban kérelmezni. A Szolgaltaté jogosult
a Megrendels fiokjat azonnali hatallyal torélni, amennyiben a Megrendeld megsérti a jelen ASZF
rendelkezéseit, fizetési késedelembe esik, vagy valétlan adatokat ad meg.

10. Panaszkezelés és Jogyvita

10.1. Panaszok: A Megrendel6 a Szolgaltatassal kapcsolatos kifogasait irasban, a Szolgaltato tgyfélszolgalati
elektronikus elérhetéségén terjesztheti elé. A Szolgaltatdé a panaszt 15 napon belill érdemben megvalaszolja.

10.2. Jogvita (Birésagi kikdtés): A felek az esetleges vitas kérdéseket elsédlegesen békés uton rendezik.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, a felek — a B2B jogviszonyra tekintettel — kikotik a Szolgaltato
székhelye szerint illetékes, hataskorrel rendelkezé birésag (Veszprémi Jarasbirdésag vagy Veszprémi
Torvényszék) kizarolagos illetékességét.

11. Vegyes rendelkezések

A jelen ASZF-ben és az egyedi megrendelésekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilénésen a
Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) vallalkozasok kozotti (B2B) szerzédésekre vonatkozo
rendelkezései az iranyadok.
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